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При оформлении возврата товара и возврата денежных средств Покупателю необходимо предъявить паспорт, заполнить заявление на возврат денежных средств с указанием паспортных данных и согласие на обработку персональных данных. Продавец информирует, что персональные данные Покупателя, включая паспортные данные, обрабатываются Продавцом исключительно в рамках исполнения договора купли-продажи (поставки) товара. 
Согласно  в ч. 4 ст. 5, п. п. 1, 5 ч. 1 ст. 6, ст. 7 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» персональные данные не распространяются и не предоставляются третьим лицам без согласия гражданина, а также обрабатываются только необходимые для достижения целей персональные данные. 
Необходимость указания паспортных данных при возврате денежных средств, в т.ч. на карту:

· Защита от мошенничества. Предоставление паспортных данных позволяет банкам и платежным системам проверить личность клиента и убедиться в его подлинности. Это предотвращает возможность осуществления незаконных переводов и предоставляет дополнительную защиту для держателя карты.

· Соблюдение законодательства. В соответствии с законодательством о противодействии отмыванию денег и финансированию терроризма, банки обязаны проводить идентификацию клиентов при осуществлении финансовых операций. В случае возврата денег на карту, паспортные данные позволяют банку выполнять эти требования.
